
ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการต่อการบริหารงานวิชาการ 

      ตอนท่ี 1  ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบประเมิน  พบว่า เป็นครูจ านวน 30 คน นักเรียน 50 คน และ

ผู้ปกครอง  40 คน  รวมท้ังหมด 120 คน   

      ตอนท่ี 2  ความพึงพอใจของผู้รับบริการต่อการบริหารงานวิชาการ ดังนี้ 

ท่ี รายการ ค่าเฉล่ีย ความหมาย 
1 การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาให้มีคุณภาพและมาตรฐานสอดคล้องกับ

ความต้องการของผู้เรียน ชุมชนและท้องถิ่น 

4.55 มากท่ีสุด 

2 การส่งเสริมให้ครูออกแบบหน่วยการเรียนรู้และจัดท าแผนการจัดการ
เรียนรู้โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 

4.56 มากท่ีสุด 

3 การส่งเสริมให้ครูพัฒนาและผลิตส่ือ นวัตกรรมตามศักยภาพ 4.47 มาก 
4 การสนับสนุนให้ครูท าวิจัยในช้ันเรียนและมีการเผยแพร่ผลงานวิจัยในช้ัน

เรียน 
4.47 มาก 

5 การส่งเสริมให้ครูพัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะ คุณลักษณะการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 (3R8C) 

4.60 มากท่ีสุด 

6 การส่งเสริมกระบวนการนิเทศติดตามและประเมินผลอย่างเป็นระบบและ
น ามาพัฒนาผู้เรียน 

4.40 มาก 

7 การส่งเสริมให้ผู้เรียนในเขตพื้นท่ีบริการได้รับการบริการทางการศึกษาข้ัน
พื้นฐานทุกคน 

4.59 มากท่ีสุด 

8 การส่งเสริมให้ผู้เรียนได้ใช้ส่ือเทคโนโลยีท่ีทันสมัย  ครอบคลุมและท่ัวถึง 4.40 มาก 
9 การพัฒนาและส่งเสริมการจัดการเรียนรู้กลุ่มสาระการเรียนรู้และกลุ่ม

กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 
4.53 มากท่ีสุด 

10 การพัฒนาและส่งเสริมการบริการแนะแนวให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 4.56 มากท่ีสุด 
11 การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในของโรงเรยีนให้เข้มแข็ง 4.40 มาก 
12 การพัฒนางานวัดและประเมินผลให้มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุด

แก่ผู้เรียน 
4.57 มากท่ีสุด 

13 การพัฒนาระบบงานทะเบียนให้มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่
ผู้เรียน 

4.53 มากท่ีสุด 

14 การส่งเสริมและการสนับสนุนงานด้านวิชาการแก่ชุมชน 4.59 มากท่ีสุด 
เฉลี่ยรวม 4.51 มากที่สุด 



4.4 จุดเด่นของกิจกรรม  

     -การด าเนินงานตามโครงการเป็นไปตามแผนงานท่ีวางไว้ 
4.5 จุดท่ีควรพัฒนา    
      - จัดให้มีส่ือเทคโนโลยีให้มีประสิทธิภาพและเพียงพอกับจ านวนนกัเรียน 

 4.6 ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินการ 
      - งบประมาณมีจ ากัด 

 4.7 ข้อเสนอแนะในการด าเนินโครงการครั้งต่อไป 
       - พัฒนางานการบริหารวิชาการให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น   
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



แบบประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการที่มีต่อการบริหารงานวิชาการ 

โรงเรียนก้างปลาวิทยาคม 

ตอนที่ 1  ข้อมูลทั่วไป 

 ผู้ตอบแบบประเมิน   ครู 

      นักเรียน 

      ผู้ปกครอง 

ตอนที่ 2 แบบประเมินความพึงพอใจ 

ค าชี้แจง  โปรดท าเครื่องหมาย / ลงในช่องว่างทางขวามือท่ีตรงกับความพึงพอใจในการบริหารวิชาการของ

โรงเรียนก้างปลาวิทยาคม โดยก าหนดค่าของแต่ละระดับ ดังนี้ 

 5 หมายถึง  ระดับความพึงพอใจในการบริหารงานวิชาการมากท่ีสุด 

 4 หมายถึง  ระดับความพึงพอใจในการบริหารงานวิชาการมาก 

 3 หมายถึง  ระดับความพึงพอใจในการบริหารงานวิชาการปานกลาง 

 2 หมายถึง  ระดับความพึงพอใจในการบริหารงานวิชาการน้อย 

 1 หมายถึง  ระดับความพึงพอใจในการบริหารงานวิชาการน้อยท่ีสุด 

ท่ี รายการ ระดับความพึงพอใจ 

5 4 3 2 1 

1 การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาให้มีคุณภาพและมาตรฐาน
สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน ชุมชนและท้องถิ่น 

     

2 การส่งเสริมให้ครูออกแบบหน่วยการเรียนรู้และจัดท าแผนการ
จัดการเรียนรู้โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 

     

3 การส่งเสริมให้ครูพัฒนาและผลิตส่ือ นวัตกรรมตามศักยภาพ      
4 การสนับสนุนให้ครูท าวิจัยในช้ันเรียนและมีการเผยแพร่ผลงานวิจัย

ในช้ันเรียน 
     

5 การส่งเสริมให้ครูพัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะ คุณลักษณะการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 (3R8C) 

     

6 การส่งเสริมกระบวนการนิเทศติดตามและประเมินผลอย่างเป็น
ระบบและน ามาพัฒนาผู้เรียน 

     

 



 

 

ท่ี รายการ ระดับความพึงพอใจ 

5 4 3 2 1 

7 การส่งเสริมให้ผู้เรียนในเขตพื้นท่ีบริการได้รับการบริการทาง
การศึกษาข้ันพื้นฐานทุกคน 

     

8 การส่งเสริมให้ผู้เรียนได้ใช้ส่ือเทคโนโลยีท่ีทันสมัย  ครอบคลุมและ
ท่ัวถึง 

     

9 การพัฒนาและส่งเสริมการจัดการเรียนรู้กลุ่มสาระการเรียนรู้และ
กลุ่มกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 

     

10 การพัฒนาและส่งเสริมการบริการแนะแนวให้เกิดประสิทธิภาพ
สูงสุด 

     

11 การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในของโรงเรยีนให้เข้มแข็ง      
12 การพัฒนางานวัดและประเมินผลให้มีประสิทธิภาพและเกิด

ประโยชน์สูงสุดแก่ผู้เรียน 
     

13 การพัฒนาระบบงานทะเบียนให้มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์
สูงสุดแก่ผู้เรียน 

     

14 การส่งเสริมและการสนับสนุนงานด้านวิชาการแก่ชุมชน      
 

 


