
 
รายงานผลการประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการต่อการบริหารงานวิชาการ  ปีการศึกษา 2564 

      ตอนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมิน  พบว่า เป็นครูจ านวน 25 คน นักเรียน 50 คน 
และผู้ปกครอง  30 คน  รวมทั้งหมด 105  คน   
      ตอนที่ 2  ความพึงพอใจของผู้รับบริการต่อการบริหารงานวิชาการ ดังนี้ 

ที ่ รายการ ค่าเฉลี่ย ความหมาย 
1 การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาให้มีคุณภาพและมาตรฐานสอดคล้องกับ

ความต้องการของผู้เรียน ชุมชนและท้องถิ่น 

4.60 มากที่สุด 

2 การส่งเสริมให้ครูออกแบบหน่วยการเรียนรู้และจัดท าแผนการจัดการ
เรียนรู้โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 

4.45 มาก 

3 การส่งเสริมให้ครูพัฒนาและผลิตสื่อ นวัตกรรมตามศักยภาพ 4.55 มากที่สุด 

4 การสนับสนุนให้ครูท าวิจัยในชั้นเรียนและมีการเผยแพร่ผลงานวิจัยในชั้น
เรียน 

4.55 มากที่สุด 

5 การส่งเสริมให้ครูพัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะ คุณลักษณะการเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี 21 (3R8C) 

4.60 มากที่สุด 

6 การส่งเสริมกระบวนการนิเทศติดตามและประเมินผลอย่างเป็นระบบและ
น ามาพัฒนาผู้เรียน 

4.45 มาก 

7 การส่งเสริมให้ผู้เรียนในเขตพ้ืนที่บริการได้รับการบริการทางการศึกษาขั้น
พ้ืนฐานทุกคน 

4.60 มากที่สุด 

8 การส่งเสริมให้ผู้เรียนได้ใช้สื่อเทคโนโลยีที่ทันสมัย  ครอบคลุมและทั่วถึง 4.40 มาก 
9 การพัฒนาและส่งเสริมการจัดการเรียนรู้กลุ่มสาระการเรียนรู้และกลุ่ม

กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 
4.55 มากที่สุด 

10 การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนให้เข้มแข็ง 4.40 มาก 
11 การพัฒนางานวัดและประเมินผลให้มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุด

แก่ผู้เรียน 
4.50 มากที่สุด 

12 การพัฒนาระบบงานทะเบียนให้มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่
ผู้เรียน 

4.65 มากที่สุด 

เฉลี่ยรวม 4.53 มากที่สุด 

 


